CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE FORMACION TITULADA VIRTUAL
Nombre del Programa: Tecnologia en Gestién Logistica
Nombre del Proyecto: Disefio de un plan maestro de logistica comercial con una mirada integral que facilite el acceso a mercados internacionales.
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210101004-01:
Valorar el desarrollo La evaluacion
de los procesos correspondiente a esta
logisticos actividad de aprendizaje
10. Realizar el periédicamente busca verificar el
EVALUACION |control a la utilizando las técnicas conocimiento adquirido y
Tiempo de la ejecucion del 19. Establecer planes de seguimiento y validar su competencia
fase 27 de plan maestro de de‘me'oramient% 210101005: Dirigir el |control que permitan [19.1. Evaluacién en las distintas
septiembre del |logistica e nej ' talento humano verificar su “Seguimiento y tematicas tratadas. Esta 27/09/2021 al 1-11-2021 (5 .
. . segun los resultados de p . e A . A2 Solangel Flérez
2021 al 1 de introducir los la evaluacion de segun necesidades |cumplimiento frente a |mejoramiento del  |evaluacion consta de 7 Semanas)
noviembre de correctivos de la organizacién las actividades, proceso logistico” [preguntas y su duracion
. procesos. -
2021 (5 necesarios de tiempos y costos es de una hora.
semanas) manera establecidos por la Recuerde que tiene
oportuna. organizacién segin habilitado un tnico
el desempefio de la intento, asi que una vez
industria y la empiece la prueba, debe
competencia nacional terminarla.
e internacional.
Para poder participar en
este foro, es necesario
consultar el ejemplo del
formato de la Comisién
Nacional del Servicio
Civil (CNSC), que
encuentra el material
complementario como
“Formato EDL periodo
de prueba CNSC” y/o
buscar en la web alguno
210101005-03: de los formatos que
Evaluar la gestion del existen para la
talento humano a realizacion de la
’ través de indicadores evaluacion de
0, (R 6l de gestion teniendo desempefio. Tenga en
EVALUACION [control a la g pefo. feng
. ) L en cuenta el cuenta que el formato
Tiempo de la ejecucion del .
19. Establecer planes e desarrollo de las seleccionado, debe ser
fase 27 de plan maestro de de meioramiento 210101005: Dirigir el funciones 19.2. Foro ——
septiembre del |logistica e = ; talento humano ” A i st 27/09/2021 al 1-11-2021 (5 )
. . segun los resultados de . ) con relacién a metas |“Medicion del diligenciado. Una vez Zandra Gomez
2021 al 1de introducir los ) seglin necesidades - o, ™ . Semanas)
" . la evaluacion de A establecidas y desempefio diligenciado el
noviembre de correctivos de la organizacion . v .
. procesos. tiempos gestion formato, compaértalo en
2021 (5 necesarios de ;o
segun niveles de el foro y conteste las
semanas) manera . . L
rendimiento a partir siguientes preguntas: 1.
oportuna.

de normas y
procedimientos
establecidos a nivel
interno y externo.

¢ Por qué considera que
debe realizarse la
evaluacion de
desempefio al talento
humano que hace parte
del equipo del
departamento logistico
de una empresa? 2.

¢ Qué aspectos
considera que deberian
ser tenidos en cuenta en
la evaluacion? 3. ¢En el
desarrollo de sus
labores, le han realizado
alauna evaluacion? ; De
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210101005-03: Como se ha
Evaluar la gestion del mencionado en
talento humano a anteriores actividades
través de indicadores de aprendizaje, el plan
de gestion teniendo maestro de logistica
en cuenta el comercial, es una
desarrollo de las herramienta
funciones con administrativa que
relacion a metas permite la integracion,
establecidas y coordinacion,
tiempos gestion colaboracion y
210101005: Dirigir el |segln niveles de comunicacion entre
talento humano rendimiento a partir todas las areas
segUn necesidades |de normasy involucradas en el
10. Realizar el de la organizacion. |procedimientos servicio al cliente,
EVALUACION |control ala 2101(1102:): Dar gsltablecidoT anivel incorporando las
3 ) ) soporte a los interno y externo. mejores estrategias y
:;:;"g;’ g: la SJI Zﬁu;::sﬂil de| 19- Establecer planes |procesos segtin 210101005-04: tacticas para cada uno
septiembre del |logistica e de rr}ejoramlento, pol|t|ca.15.y Analizar los lg'?i l_:ase I, de los procesos internos 27/09/2021 al 1-11-2021 (5 ) ’
Tl o .6 introducir los 894N los res_lfltados requerimientos de resultad_qs de Ia’ Anélisis DOFA del |de a empresa y Semanas) Victor Fernandez
noviembre de correctivos de la evaluacién de los clientes. evaluacion segin entorno aprovechando al
2021 (5 T procesos. 210101035: Generar metas_ : maximo todos los
semanas) manera valor en Ig cadena orggmzamonales recursos de ella.
de suministro de teniendo en cuenta Importante: tenga en
oportuna. acuerdo con los las variables de cuenta que el plan
objetivos y gestion y areas de maestro se realizara a
estrategias de los rendimiento través de cuatro fases,
diferentes actores. |identificando las las cuales debe ir
debilidades y socializando con el
fortalezas del talento instructor para ir
humano seguln las corrigiendo lo que le
técnicas solicite en cada una y
establecidas. que debera tener en
210101020-03: cuenta los conceptos de
Evaluar la calidad de la Evidencia:
los procesos Importancia de medir,
comerciales evaluar, analizar y
relacionados con los mejorar los procesos,
nroveedores v. i o nctn
210101004-01: Para el desarrollo de
Valorar el desarrollo esta evidencia se debe
de los procesos haber realizado la Fase |
logisticos del andlisis del entorno y
periédicamente retomar los conceptos
utilizando las técnicas que considere
de seguimiento y necesarios para su
control que permitan desarrollo y realizar lo
verificar su siguiente: 1. La mision
cumplimiento frente a logistica de la empresa:
las actividades, es importante que se
tiempos y costos establezca para la
establecidos por la empresa una mision y
organizacién segun el una vision, ya que la
10. Realizar el 210101004: Evaluar Qesempeﬁo el TS ldetermina g
EVALUACION |[control ala el resultado de los TR Y I_a . pro?65|to mEETEE @
Tiempo de la ejecuciondel |, o £ oblecer planes |Procesos segin colrr;petenlt:la r:amonal B CR e
fase 27 de plan maestro de de-me'oramienfo indicadores de ;Efgzggf%z: 19.4.F I SlREER Y AW [3
U E | 00 istica e segt’mjlos resulta’dos Esiln @sEhikEle Redisefiar I-os - Plz;ln;eaii'fii ’ de se pretends 27/09/2021 al 1-11-2021 (3 Solangel Florez
2021 al 1 introducir los | 5 ionde |Poriaorganizacion. [ et P alcanzar en el futuro. En Semanas)
noviembre de  |correctivos 210101005: Dirigir el |P10C°508 09ISHCos g este caso
2021 (5 necesarios de [P 0®%%: talento humano apoyado'por es necesario establecer
semanas) manora S RS Fecnolog{":'ls de la una mision de quistlca,
oportuna. de la organizacién !nfc_)rmamon i SCEIEED GUE SRiE
indicadores de

gestion y las
exigencias del
mercado.
210101004-03:
Realizar el
seguimiento al
desarrollo de los
acuerdos entre las
partes segun los tipos
de control, normas
legales y comerciales
y politicas
establecidas
definidas entre las

debe de existir una
misién general de la
empresay de ésta
debera depender la
mision logistica. 2. La
visién logistica: para
poder formular una
visién logistica es
necesario que se
incorporen conceptos
que involucren el
mercado y el nivel de
servicio que la empresa

desea ofrecer al cliente.
2 Cl hi i Ao
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d*”L”*‘I’IU‘EUT' Valorar et Disefio y organizacion
esarrollo de los
procesos logisticos del’dqpartamento &=
periédicamente utilizando logistica: a. El
las técnicas de organigrama del
seguimiento y control departamento de
que permitan verificar su logistica comercial. b. La
cumplimiento frente a las descripcion de funciones
actividades, tiempos y para cada cargo que
costos e.stab.l,ecidoslpor hace parte del equipo
B eI S & multidisciplinario de
desempefio de la L
TsREIE logistica. c. La
competencia nacional e descripcion del perfil
210101004: Evaluar el |internacional. para cada cargo que
resultado de los 210101004-03: Realizar hace parte del equipo
10. Realizar el procesos segun el seguimiento al multidisciplinario
. indicadores de gestion |desarrollo de los isti
E_VALUAC|ON C_omro! a la establecidos po? la acuerdos entre las partes !Oglls_tlco_, e|nd|a cual debe
Tiempo de la ejecucion del 19. Establecer pl organizacion. segun los tipos de neluir n-lye N
b planes o 19.5. Fase ll, educacion, experiencia
fase 27 de plan maestro de de mejoramiento 210101005: Dirigir el control, normas legales y Integracion de eI, 2
septiembre del [logistica e in It ’d talento humano seglin  [comerciales y politicas | . — d requerida, hablhdade$ y 27/09/2021 al 1-11-2021 (5 Victor Fernand
2021 al 1 de introducir los S/l @S res_lf ad0S | o cesidades de la establecidas definidas | co> INVOIUCTacas |competencias. d. Definir Semanas) ictor Fermandez
noviembre de  |correctivos delaevaluacion de  |qganizacion. entre las partes teniendo |®" el servicio al los indicadores de
2021 (5 A procesos. 210101035: Generar en cuenta cliente. evaluaCIOP de :
semanas) TETETE valoT gn la cadena de gspemflcamones e y dese_mpe_nq de] equipo
suministro de acuerdo  |indicadores de gestion y multidisciplinario de
oportuna. con los objetivos y su cumplimiento. logistica.
e.strategias de los 210101004-04: Presentar 2. Procesos del plan
diferentes actores. informes de resultados ot
de la verificacion, maesqu ee IOQ!S“C.a
actualizacién y comercial y aplicacion
retroalimentacion del de indicadores de
desarrollo de los desempefio: en este
acuerdos entre las partes punto debe disefiar cada
segun los requerimientos uno de los siguientes
de '_05 BIBEESOSY) subsistemas y procesos
22;']‘;’::;‘1?;3 involucrados a mejorar
210101005.03: Evaluar del servicio al cliente:
la gestion del talento &k SUI_)S_IStema_I de
humano a través de aprovisionamiento.
indicadores de gesti6n b. Subsistema de
i on cuonta ol nradiicnidn o
210101004-01: Elabore un disefio de un
Valorar el desarrollo plan maestro de
de los procesos logistica comercial para
logisticos la mejora continua de
periédicamente los procesos del caso
utilizando las técnicas hipotético empresarial o
de seguimiento y del caso real en el que
control que permitan viene trabajando. Para
210101004: Evaluar |verificar su desarrollar esta
el resultado de los  |cumplimiento frente a evidencia debe basarse
procesos segin las actividades, en lo plasmado en la
indicadores de tiempos y costos Fase | del andlisis del
gestion establecidos |establecidos por la entorno, la Fase Il de la
por 210101005: organizacién segun el planeacion estratégica y
Dirigir el talento desempefio de la la Fase Il de la
humano segin industria y la integracion de las areas
necesidades de la competencia nacional involucradas en el
19. Establecer planes |organizacion. e internacional. servicio al cliente y
de mejoramiento, 210101020: Dar 210101004-02: Evidencia 19.6: realizar lo siguiente: 1. 27/09/2021 al 1-11-2021 (5
segun los resultados de|soporte a los Redisefiar los Fase IV, Plan Teniendo en cuenta los Semanas) Zandra Gémez
la evaluacion de procesos segin procesos logisticos  [maestro. indicadores
procesos. politicas y apoyado por establecidos en el punto
requerimientos de tecnologias de la anterior, construya el
los clientes. informacién de cuadro de mando para
210101035: Generar |acuerdo con los los factores claves de
valor en la cadena [resultados de la éxito que quiere medir
de suministro de evaluacion, los en su proceso,
acuerdo con los indicadores de diligenciando la matriz
objetivos y gestion y las que se encuentra en el
estrategias de los exigencias del documento descargable
diferentes actores. |mercado. asociado a esta
10. Reallizar el 210101004-03: evidencia. 2. Con base
EVALUACION |control a la Realizar el en los resultados del
Tiempo de la ejecucion del seguimiento al cuadro de mando,
fase 27 de plan maestro de desarrollo de los disefie un plan de accion
septiembre del |logistica e acuerdos entre las para los indicadores
2021 al 1 de introducir los partes segun los tipos que (hipotéticamente) no
noviembre de correctivos de control, normas

2021 (5

necesarios de

leaales v comerciales

estan teniendo el

A a A
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